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PRESENTACION

El mundo atraviesa una situacion de inseguridad hidrica. Esta crisis no esta
provocada solamente por condiciones naturales, sino también por deficiencias
en la gestién del agua. Dentro de los principales desafios en la gobernabilidad
del agua se encuentran las fallas de integridad, pues definen quién obtiene
qué agua, cuando y cémo. En algunas ocasiones vuelven al agua inaccesible,
incosteable e imbebible, con efectos adversos y desproporcionados para las
personas mas vulnerables.

Las fallas en el acceso a la informacién, la rendicién de cuentas, la transpa-
rencia, la participacion y la puesta en marcha de sistemas anticorrupcion se
traducen en bajas eficiencias, insostenibilidad y pérdida de confianza en las
instituciones del sector hidrico. Mas especificamente, estas faltas de integridad
“contribuyen al fracaso para hacer cumplir las leyes que han sido formuladas
para proteger a los recursos hidricos del acaparamiento y de su contamina-
cién, produciendo resultados negativos en los flujos de agua y favoreciendo a
las personas con mayores ingresos. Esto, a su vez, se traduce en una baja cali-
dad de lainfraestructura hidraulica y disminuye el acceso justo y equitativo al
aguay al saneamiento” (Jenkins, 2017).

Es ampliamente reconocido que las fallas de integridad limitan la capacidad
garantizar el derecho humano al agua, sin embargo, se requiere mayor eviden-
ciasobre las magnitudes e impactos del problema en diferentes entornos. Con
el objetivo de abonar a la construccién de entornos de integridad en América
Latinay el Caribe, desde el Centro Regional de Seguridad Hidrica bajo los aus-
picios de UNESCO dedicamos gran parte de nuestras labores en estos meses a
generar espacios abiertos y plurales de discusién y analisis. En particular, crea-
mos una serie de webinars en los que debatimos en torno a cada uno de los
pilares de la integridad con el objetivo de identificar los principales desafios



de transparencia, rendicion de cuentas, acceso a la informacion, participacién
social y medidas anticorrupcién, asi como proponer soluciones concretas que
pueden ser adaptadas a diferentes contextos.

En este boletin compartimos los principales resultados de esta serie de webi-
nars, ademas de otras actividades institucionales. Continuaremos trabajando
para promover la integridad en el sector hidrico de América Latinay el Caribe
de la mano de todos los actores que decidan sumarse a esta iniciativa.
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Serie de Webinars
Etica e integridad en el sector hidrico

El Centro Regional de Seguridad Hidrica
bajo los auspicios de la UNESCO (CERSHI)

\ la Red del Agua de la UNAM llevaron a SEH'E DE WEB'NARS
cabo la serie de webinars Etica e integri- ETICA E INTEGRIDAD
dad en el sector hidrico, en la que partici- EN EL SECTOR HIDRICO

paron miembros reconocidos de diversas

instituciones con el objetivo de analizar ETIGAIE INTEGRIDAD

28 DE JULIO
cada uno de los elementos que confor-
. . TRANSPARENCIA Y
man el marco general de la integridad: ACCESO A LA INFORMACION
transparencia y acceso a la informacion; AL
rendicion de cuentas, participacién social RENDICION DE CUENTAS
. . > o 11 DE AGOSTO
y medidas anticorrupcién. El sector hidri-
co en México y Latinoamérica enfrenta TQSETAEI(ESION BLIAL
numerosos desafios para consolidar en-
¢ ‘i (it t blems MEDIDAS :
ornos éticos e integros, estas problema- ANTICORRUPCION
ticas fueron descritas y analizadas en este 25DEAGOSTO
espacio, asi mismo se presentaron algu- MIERCOLES TR
nos mecanismos para avanzar en este | 11:00 A 12:00 HRS. [ Live |

rubro. {GRES)
ACION: www.agua.unam.mx y www.cershi.org

P Cartel General, serie de webinars Etica e Integridad
en el Sector Hidrico.
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Primera sesién: Etica e Integridad

El 28 de julio del 2021 se llev6 a cabo la pri-
mera sesion de esta serie, con la participa-
cion del Dr. Fernando ). Gonzalez Villarreal,
secretario del Consejo de Etica del Colegio
de Ingenieros Civiles de México (CICM), y
de la Mtra. Daniela Patifio Pifieros, Coordi-
nadora de Programas para América Latina
de Water Integrity Network (WIN). En esta
ocasion se brindé una introduccién sobre
los asuntos generales de la ética y la in-
tegridad, asi como su relevancia para una
adecuada gestién de los recursos dentro
del sector hidrico.

El Dr. Gonzalez Villarreal destacé las activi-
dades que esta desarrollando el CICM para
promover la ética con el objetivo de me-
jorar la practica de la ingenieria en México
y en el mundo. Sefalé que un comporta-
miento ético depende de la capacidad de
una persona para ejercer su libre albedrio
con responsabilidad, pero ademas existen
normas juridicas y sociales que orientan
el comportamiento de los individuos para
favorecer el funcionamiento de la socie-
dad. Un comportamiento ético es desea-
ble y necesario en el ejercicio profesional
de la ingenieria relacionada con el sector
hidrico, ya que los ingenieros deberan
tomar multiples decisiones en contextos
de alta complejidad e incertidumbre. Una
de las herramientas fundamentales para

m

= WEBINAR

ETICAE INTEGRIDAD
EN EL SECTOR HiDRICO

Dr. Fernando J. Gonzalez Villarreal
Secretario del Consejo de Etica,
Colegio de Ingenieros Civiles de México

Mtra. Daniela Patifio Pineros
Coordinadora de Programas para América Latina,
Water Integrity Network

MIERCOLES
28 DE JULIO 2021

11:00 A 12:00 HRS.
(GMT-5)

A TRAVES DE

nm

MAS INFORMACION:
Www.agua.unam.mx y www.cershi.org

@agua.unam
@cershi.org

Consulta el webinar en:

u Etica e integridad en el sector hidrico

D Panelistas del Webinar: Etica e Integridad.


https://youtu.be/CVUe3a_Dkf0
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apoyar este proceso son los codigos de
ética, conformados por una serie de prin-
cipios, valores, compromisos y afirmacio-
nes que coadyuvan a establecer practicas
de integridad; protegen la reputacién per-
sonal, gremial e institucional; y orientan el
proceder profesional.

Por su parte, la Mtra. Patifio sefialé que la
crisis actual del agua no es solo un asun-
to de disponibilidad del recurso, sino un
problema de gobernanza. Indic6 que, de
acuerdo con el Banco Mundial, entre el 20-
40 por ciento de los recursos y de las in-
versiones destinadas al sector se pierden
en actos de corrupcion. La corrupcién en
el sector de agua y saneamiento se mate-
rializa mediante el favoritismo, el cliente-
lismo, el nepotismo, la colusion y los so-
bornos por acceder a los servicios. Por lo
cual, la integridad ha sido definida desde
WIN como la toma de decisiones honesta,
transparente, responsable e inclusiva por
parte de los actores involucrados, con el
objetivo de lograr equidad y sostenibili-
dad en la gestion del agua. El logro de en-
tornos integros depende de garantizar la
transparencia y el acceso a la informacién
de manera clara y oportuna; de la parti-
cipacion de todos los actores relevantes;
de la efectividad de los mecanismos de
rendicién de cuentas y; de las medidas an-
ticorrupcién que contribuiran a prevenir
practicas deshonestas.
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En esta primera sesién se destacaron las
lecciones aprendidas a nivel global y re-
gional sobre las consecuencias de la falta
de ética e integridad. Se subrayé que la
poca coordinacién entre las instancias que
conforman el sector hidrico produce opor-
tunidades de corrupcién y fallas que afec-
tan la operacién de los servicios asociados
al agua, y ademas, favorecen la existencia
de prestadores informales. Se requiere
trabajar en un enfoque especifico de in-
tegridad en el sector hidrico, en el cual se
contemplen las necesidades y particulari-
dades de las poblaciones para ejercer su
derecho humano al aguay al saneamiento,
en particular de quienes se encuentran en
situaciones de vulnerabilidad.

} Mtra. Daniela Patifio Pifieros,
Coordinadora de Programas para América Latina de
Water Integrity Network (WIN).
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Segunda sesion: Transparencia y
acceso a la informacién

Para abordar el tema de transparencia y
acceso a la informacién en el sector hi-
drico se llevé a cabo la segunda sesion de
esta serie el 4 de agosto de 2021. En este
espacio se conté con la presencia de la
Mtra. Alejandra Icela Martinez Rodriguez,
Subdirectora General de Administracién
de la Comisién Nacional del Agua (CONA-
GUA), y del Mtro. Manuel Llano Vazquez
Prada, director de la asociacion civil Carto-
Critica. Durante la sesién se abordaron los
esfuerzos realizados desde el gobiernoy la
sociedad civil para fortalecer el derecho a
lainformacién en materia de agua potable
y saneamiento.

La Mtra. Martinez explicé que existe la
necesidad de impulsar la transparencia
y acceso a la informacién del sector hi-
drico, tanto para los procesos de toma
de decisiones por parte de las entidades
institucionales y administrativas, como
para posibilitar la participacién y el empo-
deramiento de la sociedad en general. La
transparencia y el acceso a la informacién
forman parte de los mandatos nacionales
establecidos en el Plan Nacional de De-
sarrollo, y particularmente del Programa
Nacional Hidrico 2020-2024, pero tam-
bién resalta su relevancia para dar cumpli-
miento a las recomendaciones del Acuer-
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TRANSPARENCIA Y

ACCESO A LA INFORMACION
EN EL SECTOR HiDRICO

Mtra. Alejandra Icela Martinez Rodriguez
Subdirectora General de Administracion,
> Comisi6n Nacional del Agua

h

Mtro. Manuel Llano Vazquez Prada
Director, CartoCritica

MIERCOLES ATRAVESDE | @ @ m
4 DE AGOSTO 2021 BIEE | ocershiorg
11:00 A 12:00 HRS. MAS INFORMACION:

(GMT-5) WWw.agua.unam.mx y www.cershi.org

Consulta el webinar en:

Transparenciay acceso a la informacién
en el sector hidrico

} Panelistas del Webinar: Transparenciay acceso a la
informacién en el sector hidrico.


https://youtu.be/W86pBzKR78s
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do de Escazd a nivel regional. La Mtra.
Martinez sefalé que la CONAGUA cuenta
con el Sistema Nacional de Informacién
del Agua (SINA) y esta institucién se apoya
de otras instancias para la generacién de
la informacién sobre los distintos asuntos
del agua. No obstante, hizo hincapié en la
necesidad de una transparencia proactiva,
apoyada por la rendicién de cuentas y la
participacién ciudadana, que a su vez de-
penden de la disponibilidad de informa-
cion clara, precisa y oportuna.

El Mtro. Llano comentd que a pesar de los
esfuerzos de CONAGUA por dar cumpli-
miento a las demandas de informacién, se
han detectado numerosas areas de opor-
tunidad que dificultan una gestion efectiva
del agua en México. Las deficiencias en la
informacién publica sobre las concesiones
de este recurso en México no permiten
conocer,de manera precisa 'y desagregada,
la situacién real de la disponibilidad, los
usuarios, los usos y el volumen utilizado
del vital liquido, tampoco sobre la calidad
de las descargas en los cuerpos de agua, ni
el monto pagado por los derechos de su
uso. Por ejemplo, los registros de las ubi-
caciones de los aprovechamientos super-
ficiales y subterraneos o de los permisos
de descarga presentan mdltiples deficien-
cias, de igual modo, se observé una desac-
tualizaciéon del Registro Publico de Dere-
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chos de Agua (REPDA), ya que se muestran
aprovechamientos de uso agricola que ya
no existen y actualmente en estos terri-
torios hay fraccionamientos o industrias.
En sintesis, una mala georreferenciacion
de la informacién representa una omisién
grave y dificulta la gestion de los recursos

CONA

b Mtra. Alejandra Icela Martinez Rodriguez,
Subdirectora General de Administracién de la
Comisién Nacional del Agua (CONAGUA).

} Mtro. Manuel Llano Vazquez Prada, director de la
asociacion civil CartoCritica.
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Tercera Sesién: Rendicién de Cuentas

Uno de los pilares fundamentales para
construir entornos éticos y de integridad
en el sector hidrico es la rendicién de
cuentas. Para tratar este tema se conté
con la participacién de la Lic. Mayli Sepul-
veda Toledo, consultora internacional y la
Dra. Alma Lidia Cota Ojeda, directora de
Investigacion para la Accién de la asocia-
cién civil C6mo Vamos La Paz, el dia 11 de
agosto del 2021. En esta sesion se resalto
la necesidad de fortalecer los mecanismos
de rendicién de cuentas y promover los
medios de participacion ciudadana como
vias para ejercer una gobernanza efectiva
del agua.

De acuerdo con la Lic. Sepulveda, el ac-
ceso a la informacién, la transparencia y
la rendicién de cuentas son elementos
esenciales para la gobernanza del agua.
Esta dltima se puede entender como la
obligacién de las y los servidores publi-
cos de informar, justificar, y en su caso, ser
objeto de sancién si no cumplen con los
mandatos legales para desarrollar las fa-
cultades que les han sido asignadas. Por
ejemplo, CONAGUA cuenta con un érgano
de control interno encargado de revisar el
cumplimiento de los lineamientos, la nor-
matividad y los procesos administrativos.
No obstante, todos los programas de esta
instancia pueden ser objeto de una au-
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RENDICION DE CUENTAS
EN EL SECTOR HiDRICO

Lic. Mayli Sepulveda Toledo
Consultora Internacional,
Transparencia y Rendicion de Cuentas

Dra. Alma Lidia Cota Ojeda
Directora de Investigacion para la Accion,
Cémo Vamos La Paz

MIERCOLES
11 DE AGOSTO 2021

11:00 A 12:00 HRS.
(GMT-5)

A TRAVES DE

[ §uve]

MAS INFORMACION:
WWw.agua.unam.mx y www.cershi.org

@agua.unam
@cershi.org

Consulta el webinar en:

u Rendicién de cuentas en el sector hidrico

} Panelistas del Webinar: Rendicién de Cuentas en el
Sector Hidrico.


https://youtu.be/XtDDp0jATbc
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ditoria por parte de la Federacién, con el
propésito de hacer una revisién contable
y administrativa del ejercicio de los recur-
sos puUblicos para el cumplimiento de los
objetivos y metas del Programa Nacional
Hidrico. Durante el 2020, esta institucion
gasto el 80.35 por ciento del presupuesto
asignado al Ramo 16 (Medio Ambiente) del
Presupuesto de Egresos de la Federacion,
sin embargo, se han identificado numero-
sos casos de un ejercicio deficiente de los
recursos publicos en distintos estados de
la Republica Mexicana.

La Dra. Cota Ojeda compartié las estrate-
gias desarrolladas por el observatorio ciu-
dadano Cémo Vamos La Paz, en el estado
de Baja California Sur, para hacer efecti-
vo el derecho humano a la informacion
y a la incidencia en las politicas publicas.
Un punto de partida para la rendicién de
cuentas es vigilar que los funcionarios y
aquellas personas con atribuciones para
la gestion de los recursos cumplan con
sus obligaciones. La rendicién de cuentas
tiene como objetivo generar confianza so-
cial mediante la documentacién y difusién
oportuna de la informacién en torno a
las decisiones y acciones vinculadas a la
gobernanza del agua. La experta comento
que dentro del Consejo Consultivo del or-
ganismo operador de la ciudad de la Paz
se han impulsado mecanismos de partic-
ipacion ciudadana y rendicién de cuentas
con el propésito de mejorar la gestion del
agua en un contexto de estrés hidrico.

14

) Dra.Alma Lidia Cota Ojeda, directora de Investigacién
para la Accién de la asociacién civil
Cémo Vamos La Paz.
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Cuarta Sesion: Participacién Social

En la cuarta sesion del webinar participa-
ron el Dr. Raul Pacheco-Vega, Profesor-In-
vestigador de la Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales, y la Dra. Carolina Es-
cobar Neira, Subdirectora de Participacién
Social del Instituto Mexicano de Tecnolo-
gia del Agua; este evento se Ilevo a cabo
el 18 de agosto del 2021. En esta ocasién
se presentaron los mecanismos para ejer-
cer la participacién social dentro del sector
hidrico, formales e informales; ademas, se
brindaron elementos para comprender la
forma en que el disefio institucional y la
gestiobn comunitaria pueden favorecer u
obstaculizar el derecho humano al agua 'y
al saneamiento.

Para iniciar con su intervencion, el Dr. Pa-
checo-Vega sefialé que existen mecanis-
mos oficiales de participacién social en
la politica hidrica de México, uno de ellos
son los Consejos de Cuenca; sin embargo,
su disefo institucional no favorece su efi-
cacia y desafortunadamente se presentan
muchas fallas en su operacién. Actual-
mente, existen 26 Consejos de Cuencay 13
Organismos de Cuenca equivalentes a las
Regiones Hidrolégico-Administrativas, cu-
yas estructuras requieren la participacién
de vocales federales, estatales y munici-
pales, ademas de los representantes de
los usuarios. Por otro lado, se presentan
mecanismos informales de participacién
que ofrecen herramientas para incidir en

15
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EN EL SECTOR HiDRICO

v
)

Dr. Rail Pacheco-Vega,
g" Profesor-Investigador,
f‘ Laboratorio de Métodos de la
< Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
Dra. Carolina Escobar Neira,
le Subdirectora de Participacion Social,
o Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua
MIERCOLES A TRAVES DE
18 DE AGOSTO 2021 T
n @cershi.org
11:00 A 12:00 HRS. MAS INFORMACION:
(GMT-5) WWW.agua.unam.mx y www.cershi.org

Consulta el webinar en:

u Participacién social en el sector hidrico

} Panelistas del Webinar: Participacién Social en el
Sector Hidrico.


https://youtu.be/HlcZN4prYPw
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la politica hidrica, como la movilizacion o
la protesta. Los mecanismos informales
surgen ante las fallas de aquellos enmar-
cados desde la institucionalidad; ya que,
si bien son mecanismos legitimos, resulta
prioritario reparar la relacién sociedad-Es-
tado para la construccién de un entorno
democratico en el sector hidrico.

La Dra. Escobar Neira hablé sobre la re-
levancia de la participacién social en la
construccién de gobernanza hidrica. Se-
falé que las formas que adopta la gober-
nanza surgen en torno a los procesos de
planeacién, organizacion, gestion, toma de
decisiones y accion vinculados al agua por
parte de cada comunidad. En el contexto
mexicano se observan miultiples formas
de participacion social en torno al agua.
Si bien en el ambito publico se establece
que por mandato constitucional corres-
ponde a los municipios la administracién
del agua; desde una perspectiva social
se pueden incluir a otros actores en este
proceso, como son las comunidades, aso-
ciaciones civiles, sociedades cooperativas,
organizaciones ejidales o comunales. Para
ilustrar larelacion entre gobernanzay par-
ticipacién, la Dra. Escobar Neira explicé los
elementos que integran el Plan de Justicia
del Pueblo Yaqui, como un caso que afir-
ma la posibilidad de crear nuevas formas
de administracién del agua con una per-
spectiva local, cultural y territorial.

16
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} Dr. Raul Pacheco-Vega, Profesor-Investigador de la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales.

} Dra. Carolina Escobar Neira, Subdirectora de
Participacién Social del Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua.
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Quinta Sesidn: Medidas Anticorrupcion

La dltima sesion del webinar se desarro-
l16 el 25 de agosto del 2021, con la parti-
cipacion del Mtro. Jorge Arriaga Medina,
coordinador ejecutivo de la Red del Agua
UNAM vy del Centro Regional de Seguri-
dad Hidrica bajo los auspicios de UNESCO
(CERSHI); la Mtra. Jimena Ortega Flores,
directora de Mejora Regulatoria de la Co-
mision Nacional de Mejora Regulatoria, y
del Mtro. Hugo Rojas Silva, director general
de la Asociacion Nacional de Empresas de
Agua y Saneamiento (ANEAS). En esta se-
sion se analizaron las consecuencias de la
corrupcion en el sector hidrico y algunos
de los mecanismos implementados para
atender este problema.

El Mtro. Arriaga Medina afirmé que el com-
bate de la corrupcién es una de las me-
tas fundamentales de la Agenda 2030; su
logro favoreceria al cumplimiento de los
Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS),
incluyendo el ODS 6 sobre agua y sanea-
miento. Destacé que la corrupcién en el
sector hidrico es uno de los mayores obs-
taculos para una gestion y provision ade-
cuada de los servicios de agua potable y
saneamiento. Los principales efectos de la
corrupcion se expresan en pérdidas eco-
némicas para los organismos operadores
o las instituciones encargadas de operar
los sistemas y gestionar el agua, también

17
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Coordinador Ejecutivo,
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Mtra. Jimena Ortega Flores
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Mtro. Hugo Rojas Silva
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Asaciacidn Nacional de Empresas de
Agua y Saneamiento de México
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https://youtu.be/EBBBpyBC4wk
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se afecta a los consumidores, se deterio-
ra la calidad del servicio y se incrementa
la desconfianza en las instituciones. En
sus investigaciones ha logrado identificar
que las practicas de corrupcién permean
todo el sistema, desde los usuarios hasta
las instituciones. Entre las medidas antico-
rrupcién que pueden implementarse en el
sector, destacé laimplementacién de nue-
vos protocolos para la contratacion; defi-
nir estandares del servicio; incrementar p Mtro. Jorge Arriaga Medina, coordinador ejecutivo

4

los medios de rendicién de cuentas; crear de la Red del Agua UNAM y del Centro Regional de
. . . Seguridad Hidrica bajo los auspicios de UNESCO
premios a la integridad; entre otros. (CERSHI).

Por su parte, la Mtra. Jimena Ortega Flores
presentd una propuesta desde un modelo
de economia del comportamiento para el
disefio de intervenciones de comunica-
cion que desincentiven la falta de pago de
los servicios entre los usuarios. La situa-
cion en México respecto a este problema
es bastante critica; la tasa de morosidad
oscila entre el 40 y hasta el 70 por ciento
en algunos municipios, lo cual conllevaala
inestabilidad de los ingresos municipales
dificultando la planeacion, las inversiones
en infraestructura y otras actividades para P Mtra. Jimena Ortega Flores, directora de Mejora
cubrir las demandas. La Mtra. Ortega pre- Ezgﬁ:zg:zde la Comision Nacional de Mejora
sentd el caso de Etzatlan, Jalisco, en donde

se enviaron cartas al 81 por ciento de las

viviendas del municipio con intervencio-

nes diferenciadas para identificar los me-

canismos de comunicacién mas efectivos

para dar solucién a esta problematica.
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Finalmente, el Mtro. Rojas sefalé que el
panorama del sector hidrico en México es
muy complejo por la diversidad y hetero-
geneidad de los 3501 prestadores del ser-
vicio de agua y saneamiento. El experto
considera que la corrupcién en el sector
hidrico impacta negativamente en los pre-
supuestos, ya que de acuerdo con el Banco
Interamericano de Desarrollo se estiman
pérdidas del 20 al 30 por ciento de los
recursos. Particularmente, la prestacion

b Mmtro. Hugo Rojas Silva, director general de la
de los servicios de agua y saneamiento Asociacién Nacional de Empresas de Aguay

es una de las reas mas vulnerables en la Saneamiento (ANEAS).

neutralizacién de los actos de corrupcién,
ya que no se han establecido estandares
suficientes o no tienen caracter obligato-
rio, afectando la transparencia o la cali-
dad del servicio. ANEAS ha implementado
una serie de estrategias para combatir la
corrupcion, por ejemplo, mediante la ca-
pacitacién del personal de los organismos
operadores, programas de mejora del co-
bro-pago, estudios y evaluacién del sub-
sector, programas de inversion, la creacion
de organismos publicos descentralizados,
el benchmarking y la participaciéon con-
junta con Water Integrity Network (WIN).
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Conversatorio: Hacia entornos éticos
y de integridad en el sector hidrico

Para cerrar con el ciclo de webinars se lle-
v6 a cabo el Conversatorio Hacia entornos
éticos y de integridad en el sector hidrico
el 1de septiembre de 2021. En esta sesién
se contd con la participacion de la Mtra.
Daniela Patifio Pifieros, coordinadora de
Programas para América Latina de Water
Integrity Network; la Mtra. Alejandra Icela
Martinez Rodriguez, subdirectora General
de Administracién de la Comisién Nacio-
nal del Agua; de la Lic. Mayli Sepulveda
Toledo, consultora internacional; de la
Dra. Carolina Escobar Neira, subdirectora
de Participacion Social del Instituto Mexi-
cano de Tecnologia del Agua; y del Mtro.

IA ENTORNOS

ETICOS Y DE INTEGRIDAD

EN EL SECTOR HiDRICO

Mtra. Daniela Patifio Pineros
Coordinadora de Programas para América Latina,
Water Integrity Network

Mtra. Alejandra Icela Martinez Rodriguez
Subdirectora General de Administracion,
Comisién Nacional del Agua

Lic. Mayli Sepulveda Toledo
Consultora Internacional,
Transparencia y Rendicion de Cuentas

Dra. Carolina Escobar Neira
Subdirectora de Participacion Social,
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua

Mtro. Eduardo Bohoérquez
Director Ejecutivo,
Transparencia Mexicana

Eduardo Bohérquez, director ejecutivo de MIERCOLES ATRAVESDE | @agua.unam
1 DE SEPTIEMBRE 2021 EIME | ecershi.org

Transparencia Mexicana. En el conversa-
torio se abordaron las conclusiones mas
importantes del evento a través de tres |
cuestiones clave: 1) los mecanismos para
elevar la agenda de ética e integridad en
el sector hidrico y las consecuencias de
no lograr entornos integros y éticos; 2) los
retos para implementar los mecanismos
de ética e integridad (transparencia, ren-
dicion de cuentas, acceso a la informacién,
entre otros); y 3) las acciones que se pue-
den impulsar desde una visién de gober-
nanza hidrica.

11:00 A 12:30 HRS.

(GMT-5) MAS INFORMACION:

Www.agua.unam.mx y www.cershi.org

Consulta el conversatorio en:

Conversatorio: Hacia entornos éticos y de
integridad en el sector hidrico
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La Mtra. Patifio sefalé que la base con-
creta para generar ambientes éticos y con
integridad en el sector hidrico consiste en
identificar los mecanismos para reducir
los casos de corrupcién vy, de esta forma,
encontrar espacios de mejora. Se pueden
implementar diversos pilares de laintegri-
dad, como latransparencia, la rendicién de
cuentas, la participacion ciudadana y me-
didas anticorrupcién, propuestos desde
Water Integrity Network (WIN). El siguien-
te paso consistiria en forjar espacios de
sensibilizacién y establecer compromisos
de combate a la corrupcién aprovechan-
do la agenda gubernamental, en donde se
sumen recursos de las empresas, ONGs y
de instituciones publicas. Ademas, es cla-
ve implementar la deteccién de riesgos en
cada contexto para conocer las fallas de
integridad y promover acciones correcti-
vas y preventivas. Igualmente, es impor-
tante gestionar la corrupcién desde una
perspectiva colectiva y con contrapesos
para lograr mejores resultados. Finalmen-
te, el rol de la sociedad civil y la academia
puede ser relevante en el monitoreo y
control de las medidas implementadas.

En su intervencion, la Mtra. Martinez Ro-
driguez afirmé que transitar hacia una
nueva ética de honestidad, eficacia, profe-
sionalizacién y transparencia es una tarea
conjunta entre los tres niveles de gobierno
y de la ciudadania. Comenté que desde el
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Programa Nacional Hidrico de la CONAGUA
se realizan acciones puntuales, en conjun-
to con otros sectores, para lograr la go-
bernanza del agua y mitigar la corrupcion.
Una medida concreta es la promocién de
la participacion ciudadana, como son las
consultas publicas llevadas a cabo para el
proyecto de Agua Saludable para La Lagu-
naoen el caso del pueblo Yaqui,donde las
comunidades pueden tomar decisiones
para fortalecer los sistemas del agua con
perspectiva comunitaria y fiscalizadora.
El combate a la corrupcién en todos los
sectores y niveles en México requiere la
vigilancia del personal publico y promo-
ver colaboraciones con la ciudadaniay las
empresas para lograr una gestion hidri-
ca ordenada, transparente y participativa
que conlleve a la garantia de los derechos
humanos al agua y al saneamiento. Para
concluir, la Mtra. Martinez Rodriguez se-
falé que la implementacién de estas es-
trategias depende de una legislacién que
asegure la participacion con equidad de
género en la toma de decisiones y en el
ejercicio de los recursos publicos.

Siguiendo con el intercambio, la Lic. Se-
pllveda Toledo indicé que estamos cerca
de un escenario catastréfico en materia
hidrica; la contaminacién y desabasto del
agua, asi como las sequias, estan gene-
rando condiciones alarmantes para gran
parte del pais. Sin embargo, un porcentaje
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Carolina Escobar Neira

} Panelistas del Conversatorio: Hacia entornos éticos y de integridad en el sector hidrico.

significativo del presupuesto destinado al
sector no ha llegado a su destino, estaes la
falla de integridad mas grave por todas sus
implicaciones. El gobierno actual tiene una
oportunidad histérica para hacer cambios
en la gestién del agua, para ello requiere
articularse con otros actores y las estrate-
gias emprendidas solo tendran sentido si
hay politicas a largo plazo. Los conflictos
por el agua en México son una realidad
y se tienen que atender; mientras que la
gestion del agua debe orientarse hacia
los sectores mas desprotegidos histérica-
mente, como las comunidades indigenas o
los asentamientos irregulares. De acuerdo
con la experta, el principal antidoto para
la falta de integridad es la transparencia,

pero el gran reto es su instrumentacion
adecuada en el sector del agua; un primer
paso es cumplir cabalmente con la Ley de
Transparencia de forma proactiva en to-
dos los niveles de gobierno.

Por su parte la Dra. Escobar Neira reflexio-
n6 sobre la necesidad de una nueva Ley
General de Aguas en México; ya que a pe-
sar de que la ley vigente establece prio-
ridad para el uso humano, en los hechos
faltan los mecanismos suficientes para dar
cumplimiento al derecho humano al agua
y al saneamiento. Por lo cual, se deben
establecer programas y metas concretas
a partir de las brechas de desigualdad en
la cobertura y saneamiento, ya que to-
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davia no se atienden de manera efectiva
las necesidades de las personas mas vul-
neradas histéricamente. La Dra. Escobar
Neira asegurd que el cumplimiento de los
acuerdos y compromisos internacionales,
como los Objetivos del Desarrollo Soste-
nible o el Acuerdo de Escazl, depende de
cerrar esas brechas. Por otra parte, sefialé
que para lograr espacios de ética e integri-
dad en el sector del agua es clave evaluar
los mecanismos disponibles, por ejemplo,
examinar la representatividad en los es-
pacios de participacion social y su disefo
institucional para entender cémo se es-
tan instrumentando; con el fin de lograr
mayor igualdad de oportunidades entre
los sectores y actores participantes en los
procesos de decisién.

Finalmente, el Mtro. Bohdérquez comen-
té que una clave muy importante para
construir entornos éticos y de integridad
es distinguir entre las herramientas y las
politicas, ya que existe una diversidad de
las primeras, pero no hay politicas integra-
les al respecto. Aclaré que las acciones de
integridad deben tener un objetivo claro,
ya que en si mismas no constituyen un fin,
por lo tanto, deben orientarse a fortalecer
el funcionamiento de las instituciones del
agua y garantizar el cumplimiento de los
derechos humanos. El experto mencioné
que se debe tener en cuenta que no exis-
te una Unica formula para la atencion de
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las problematicas hidricas; ya que en cada
proyecto deben analizarse los factores
estructurales y sistémicos (nivel macro),
y al mismo tiempo atender las necesida-
des especificas (nivel micro). El reto es
compartido, por ello, se deben generar
los espacios de interlocucion que permi-
tan aplicar estas estrategias integrales y
bifocales con participaciéon de todos los
sectores. Sefialé que estamos en un mo-
mento muy importante como pais, el go-
bierno y las organizaciones de la sociedad
civil estan de acuerdo con el combate a la
corrupcién y la impunidad, lo cual repre-
senta una oportunidad de mejora para el
sector hidrico.

Al concluir con la jornada, el Mtro. Jorge
Arriaga remarcé la urgencia de generar
estrategias conjuntas para combatir la
corrupcion en el sector hidrico vy, con ello,
avanzar hacia un entorno con seguridad
hidrica. El Dr. Gonzalez Villarreal agradecid
la participacién de las expertas y expertos
que colaboraron en esta serie y destaco la
necesidad de una agenda para avanzar ha-
cia escenarios de ética e integridad como
una prioridad para dar cumplimiento al
derecho humano al aguay al saneamiento.
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Taller “Introduccion al acceso a
la informacion publica en aguay
saneamiento en México”

Para fortalecer las capacidades de acceso
alainformacion, transparenciay participa-
cién ciudadana en el sector hidrico, el Lic.
Cuauhtémoc Osorno Cérdova, miembro de
la Red Mexicana de Cuencas, impartié un
taller con el objetivo de aprender a usar las
principales plataformas institucionales de
acceso a la informacion en agua y sanea-
miento en México. Este evento se llevd a
cabo el 1de septiembre del 2021, asistieron
mas de 50 participantes del sector publico,
de la academia, estudiantes y de la socie-
dad civil. El experto sefialé que no basta
con conocer el derecho humano a la infor-
macién, sino que también se deben iden-
tificar herramientas para defenderlo, una
de ellas consiste en aprender adecuada-
mente el proceso para realizar solicitudes
de acceso a lainformacién publica ante las
autoridades correspondientes.

Durante el taller, el Lic. Osorno Cdrdova
brindé a los asistentes un panorama am-
plio sobre el funcionamiento de las princi-
pales plataformas de informacién puablica
relacionadas al agua y al saneamiento en

TALLER

INTRODUCCI()I\[ ALACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA EN
AGUA Y SANEAMIENTO EN MEXICO

IMPARTE:

MIERCOLES
1 DE SEPTIEMBRE 2021
= 16:30 A 18:00 HRS.
(GMT-5)

REGISTRO EN:
https://bit.ly/3kmIvKF

Lic. Cuauhtémoc
Osorno Cérdova @ZOOI’T’I
Red Mexicana de Cuencas

A TRAVES DE LA
PLATAFORMA

México, asi como de las politicas publi-
cas que garantizan el derecho humano a
la informacién. Se revisaron las interfaces
del Sistema Nacional de Informacién Am-
biental y de Recursos Naturales (SNIAR),
del Sistema Nacional de Informacién del
Agua (SINA), el Sistema de Consulta de
Integracién Territorial, Entorno Urbano y
Localidad (SCITEL), del Sistema Publico de
Consulta de Auditorias (SPCA) y de la Pla-
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taforma Nacional de Transparencia (PNT).
Ademas, se present6 una estrategia prac-
tica para elaborar una solicitud de infor-
macion a través del correo electrénico; los
pasos a seguir son los siguientes: 1) identi-
ficar lainstitucién a la que se debe solicitar
lainformacién; 2) identificar el correo de la
unidad de transparencia de tal institucion;
3) redactar con claridad y detalle la solici-
tud, especificando el tipo de informacién o
documentos que se requieren, el periodo,
la localidad y otro tipo de elementos que
ayuden a definir la solicitud; 4) integrar en
la solicitud los datos requeridos (nombre,
domicilio, informacién solicitada, correo
electrénico, modalidad de entrega -via
electrénica o fisica-).

A modo de cierre, el Lic. Osorno Cérdo-
va sefalé que como sociedad debemos
mantenernos informados con el propo6-
sito de participar en los asuntos publicos
relacionados con el agua. Por su parte, los
gobiernos y las instituciones publicas tie-
nen la obligacién de promover el acceso a
la informacién, la rendicién de cuentas y
la participacién ciudadana para fortalecer
los procesos de gobernanza en el pals. Fi-
nalmente, es indispensable identificar los
mecanismos de defensa y exigir mayores
recursos para ejercer el derecho a la infor-
macién en materia hidrica.
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Vision del futuro de la sustentabilidad
hidrica en México y América Latina

En el marco de las actividades desarrolla-
das en el pre-congreso “Seguridad Hidrica
para el Desarrollo Integral Sustentable de
Oaxaca” de la Asociacion Mexicana de Hi-
draulica Seccién Regional Oaxaca, se llevo
a cabo la ponencia Visién del futuro de la
sustentabilidad hidrica en México y Améri-
ca Latina por parte del Mtro. Jorge Arriaga
Medina, coordinador ejecutivo del Centro
Regional de Seguridad Hidrica bajo los
auspicios de UNESCO (CERSHI), en el panel
de didlogo con jévenes del sector hidrico
realizado el 13 de agosto de 2021.

Para abordar el tema, el Mtro. Arriaga co-
mentd que es necesario comprender las
condiciones actuales de insostenibilidad
hidrica a las que se enfrentan México y
otros paises latinoamericanos; esta comp-
rension puede darse mediante el enfoque
de la seguridad hidrica. Existen diversas
condiciones que amenazan a los siste-
mas hidricos de toda la regién; éstas son
de origen multifactorial y pueden estar
relacionadas con cuestiones naturales o
institucionales, por ejemplo, en las prime-
ras se encuentran la ocurrencia de sismos,
sequias y otros fendémenos exacerbados
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Precongreso Seccion Regional Oaxaca
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M. en C. Jorge Alberto Arriaga Medina
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de Agosto 2021
18:00HRS CDMX

Consulta la sesién region Oaxaca en:

Visién del futuro de la sustentabilidad
hidrica en México y América Latina

1:25:05 - 1:37:44


https://www.facebook.com/AsociacionMexicanaDeHidraulica/videos/1227844724322964
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por el cambio climatico, en las segundas se
observan fallas en los sistemas de abaste-
cimiento, conflictos sociales y falta de inte-
gridad en el sector hidrico.

En ese sentido, se puede afirmar que la
inseguridad hidrica es un escenario en
donde no hay un cumplimiento integral al
derecho humano al aguay al saneamiento,
no hay medidas suficientes para proteger
los ecosistemas, hay una baja eficiencia en
el uso del agua para la produccién y au-
menta la vulnerabilidad de las poblaciones
ante eventos extremos relacionados con
el agua. Para revertir estas condiciones,
el Mtro. Arriaga destacod la urgencia de
fortalecer la gestion y gobernanza hidrica
a partir de un enfoque de integridad. En
términos reales, la corrupcién es uno de
los mayores obstaculos para alcanzar la
seguridad hidrica, ya que impide que las
inversiones se destinen a la construccion,
mantenimiento y reparacién de la infrae-
structura; dificulta la operacién de los ser-
vicios de agua y saneamiento; reduce los
indices de recaudacion; empodera a acto-
res informales y acrecienta la desconfian-
za en las instituciones en el sector; entre
otras problematicas.

El Mtro. Arriaga recomendé algunas me-
didas anticorrupcién en el sector para ro-
bustecer el funcionamiento ético e integro
de las instituciones, organismos y sistemas
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encargados de la gestion del agua. Sehalo
que en México existe una gran oportuni-
dad para implementar mejores practicas
en el sector que favorezcan y beneficien a
todas las personas; por ejemplo, desde el
Programa Nacional Hidrico 2020-2024, en
el objetivo 5, se insta a mejorar las condi-
ciones de gobernanza del agua para for-
talecer la toma de decisiones y combatir
la corrupcién. Uno de los mayores retos
para el futuro de México es lograr que este
objetivo sea operativo y permee en las ac-
ciones de todos los niveles de gobierno, de
las empresas y de la sociedad.
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Curso Masivo Abierto y a Distancia

SEGURIDAD
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4 Curso Masivo Abierto y a Distancia MOOC sobre Seguridad Hidrica,
disponible de manera gratuita a través de la plataforma Coursera:
WWWw.coursera.org
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Curso en linea / Online course

Inteligencia artificial y transformacion digital
para la Seguridad Hidrica

Artificial intelligence and digital
transformation for Water Security

@codia (R
unesco 2 -8 |

Red Iberoamericana
Red rAmencana

parn ia Educacicn, « Bajo los auspicios
a Cionca y b Cullura , de UNESCO

. c Cooperacion
Con el apoyo de! Ny Espanola

Horario / Time:

b Curso en linea: “Inteligencia artificial y transformacién digital para la
seguridad hidrica”.

Organizan: El Programa Hidroldgico Intergubernamental para América
Latina y el Caribe (PHI-LAC) junto a la Conferencia de Directores Ibe-
roamericanos de Agua (CODIA), el Centro Regional de Seguridad Hidrica
y UNESCO Montevideo.

Fecha: Del 4 al 6 de octubre de 2021.
Hora: 10:00 a 11:00hrs. (GMT-5)
Registrate en: https://bit.ly/38zrq9v
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Torre de Ingenieria, piso 5,

ala norte, cubiculo 4,

Circuito Escolar, Ciudad Universitaria,
CDMX, 041510.

contacto@cershi.org

(55) 5623 3600 Ext. 8745 / 3667

Centro Regional de Seguridad Hidrica
@cershi.org

CERSHI
@cershi_unesco
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